
Piccoli dettagli fanno grandi differenze

Company Profile



R.I.C.E.R.C. A.

Assunzione delle RESPONSABILITA’

INTEGRITA’ professionale

CONDIVISIONE degli obiettivi

Valore dell’ETICA

RISPETTO delle idee

Forza della COMUNICAZIONE

Uniformità nell’APPROCCIO

I nostri principiI nostri principi



TopNetwork nasce nel 2003 con il brand Me.d.it, mantenuto sino a pochi mesi fa. 
Nel corso di questi pochi anni, il gruppo di Manager che ha dato origine a 
Me.d.it, ha saputo attrarre  nuovi Partner e conquistare una Clientela 
prestigiosa, con la quale intercorrono rapporti diretti di collaborazione.

Questi risultati riflettono il successo della strategia di perseguire progetti 
attraverso la fidelizzazione dei clienti mediante realizzazione di processi e 
programmi "globali". 

TopNetwork è certificata UNI EN ISO 9001:2000 - Vision 2000 per i seguenti 
servizi “Progettazione, sviluppo e manutenzione di Software di tipo gestionale, 
supporto nella conduzione di sistemi. Fornitura di servizi professionali di 
consulenza informatica, assistenza specialistica nell’ambito IT”. 

Caratteristiche di unCaratteristiche di un’’azienda in crescitaazienda in crescita



Fatturato  di   gruppo:

2008 16.500.000 € (previsione)

2007 12.500.000 €

2006 6.000.000 €

2005 3.200.000 €

I dipendenti: circa 300 unità di cui 250 professionisti informatici

Le sedi operative(*): 7 (3 su Roma, Napoli, Salerno, Bologna, Firenze)

(*) Milano di prossima apertura

LL’’Azienda in numeriAzienda in numeri



I principali ClientiI principali Clienti

I nostri mercati



Partner tecnologiciPartner tecnologici

- Oracle (Certified System Integrator)

- Cognos

- Bea Systems

- Tibco 

- Microsoft

- Business Objects

- Esri

- SAP

Clienti esteriClienti esteri

- Freedom Universe Ltd

- Sunlight Enterprise

- IT Staff Spagna



Le aree di competenzaLe aree di competenza

Business Intelligence

Service Oriented Architecture

Portal Applications (Open Source)

Customer Relationship Management

Geographic Information System

Enterprise Resource Planning    

Le nostre risorse per area



Le Competenze

• Progettazione del datawarehouse con metodologia a stella o a fiocco di neve

• Caricamento del datawarehouse mediante strumenti di ETL

• Analisi mediante strumenti di Business Intelligence 

Gli Strumenti

Database

• Oracle

• SqlServer

• Mysql

• DB2

• Postgres

ETL

• IBM Datastage

• Informatica Power Center

• Oracle Warehouse Builder

Business Intelligence

• Business Objects

• Oracle BIEE

• SAP-BW

• IBM Cognos

• Microstrategy   

BI BI –– Business IntelligenceBusiness Intelligence



Le attività

• Verifica e monitoraggio della coerenza logica delle basi dati

• Progettazione e realizzazione del modello concettuale integrato 

• Progettazione e realizzazione dei processi relativi al sistema informativo 

• Progettazione e realizzazione dei cruscotti direzionali 

• Progettazione e realizzazione degli indicatori statistici per la determinazione 

dei livelli di customer satisfaction

• Quadratura dei costi, dei ricavi e delle perdite dell’azienda

• Progettazione degli indicatori necessari al meccanismo di compensazione o 

incentivazione. 

BI BI –– Business IntelligenceBusiness Intelligence



SOA SOA –– ServiceService--Oriented ArchitectureOriented Architecture

Le Competenze

Vantiamo professionisti esperti di tecnologia e di processi aziendali 

relativamente a:

• Integrazione con attuali infrastrutture

• Strategie di adozione della SOA

• Sicurezza in architetture SOA

• Web Service Reliability

• SOA Governance

• Web Service Management

• BAM/BSM

• Analisi di laboratorio inerenti prodotti commerciali 

sulle componenti SOA:

• Registry/Repository

• ESB

• BPM

• WSM / Monitoring / Security



• SONIC ESB

• Tibco ActiveMatrix

• Tibco BusinessWorks

• HP Systinet 2

• HP SOA Manager

• ORACLE SOA Suite

• BEA WebLogic

• BEA AquaLogic

• Progress Actional

• IONA Artix

• SAP Netweaver

Gli strumenti

Per quanto riguarda i prodotti, vantiamo un’approfondita conoscenza di molte 

soluzioni di mercato tra cui

SOA SOA –– ServiceService--Oriented ArchitectureOriented Architecture



TopNetwork progetta e sviluppa portali web di seconda generazione, scalabili in 

funzione delle esigenze, e della organizzazione del Committente, partendo dalla 

consulenza per l’Innovazione alle PMI e alla P.A. locale e arrivando alla 

individuazione ed al posizionamento delle tecnologie di tipo Open Source più idonee 

per la gestione delle attività e dei processi gestionali, fino al trasferimento delle 

conoscenze indispensabile per la loro implementazione e fruizione. 

Portal ApplicationsPortal Applications
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Catalogo WEB

Social Network

Monitoraggio / Reporting

Multimedia / Streaming
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Le Competenze

Ai nostri clienti possiamo offrire:

• Consulenza Tecnologica

• Consulenza di Processo

• Studi di Fattibilità

• Software Selection

• Progetti e Soluzioni

• Formazione

Sui più avanzati scenari applicativi 

e tecnologici del CRM e del 

marketing analitico.

CRM CRM –– Customer Relationship ManagementCustomer Relationship Management



Le Piattaforme

Nel realizzare le nostre soluzioni abbiamo maturato competenze ed esperienze 

su una ampia gamma di piattaforme software per il CRM:

•Siebel

•Remedy

•Vantive (Peoplesoft)

•Clarify (Amdocs)

•Sap CRM

•Microsoft Dynamics

CRM CRM –– Customer Relationship ManagementCustomer Relationship Management



GIS GIS –– Geographic Information SystemGeographic Information System

Le Competenze

Il Team dell’area GIS AM/FM, grazie alla sua esperienza pluriennale, vanta 

esperienze diversificate in progetti e forniture di Sistemi Informativi Territoriali 

su diversi ambiti

• Difesa e Protezione Civile

• Geomarketing

• Monitoraggio e Controllo di eventi naturali

• Gestione di Reti e di Infrastrutture complesse

Le Piattaforme di sviluppo

• Geomedia, Framme, MGE, Dynamo, Map Publisher

• ArcInfo, ArcSDE, ArcIMS, ArcView, MapObjects

• MicroStation, GeoGraphics, Autocad Map-Guide



ERP ERP –– Enterprise Resource PlanningEnterprise Resource Planning

Le Competenze

• SAP HCM (Human Capital Management)

• SAP IS-U (Industry Solution Utilities)

• SAP IS-T  (Industry Solution TELCO)

• SAP IS-OIL (Industry Solution Oil & Gas)

• Business Integration Technologies

Le attività

• Project Management

• Consulenza Funzionale ed Applicativa

• Consulenza Tecnologica

• Application Management



Soluzioni proprietarie

Soluzioni e prodottiSoluzioni e prodotti

Tecnologie Open Source



I nostri contatti

Sede Amministrativa: Via Simone Martini, 143 00142 Roma

Telefono: +39.06.3209531 - +39.06.5043369

Fax: +39.06.5030615

Sito: www.top-network.it

Informazioni generali: info@top-network.it


